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MEVSIMLERDEN YAZ, HERKES DE TATILDE
OLDUGUNA GORE BIZ DE KENDIMIZI
YOLLARA VURDUK. BAKALIM TURIZM
ENDUSTRIS| BUGUNLERDE NELER
KONUSUYOR.

YAZI: PINAR OZDEMIR HOTIG (pozdemir@tbwa-fusion.com ),
BARI$ BAKIR (bbakir@tbwa-fusion.com )

YAZ ICIN PAZARLAMA
TRENDLER]

Mevsim yaz olduguna gore, biraz ofis disina ¢ik-
manin, bilgisayarlardan ve ofis yasantisinin bize
dayattigl yasama biciminden uzaklasmanin vakti
geldi galiba. O zaman bu ay, o blylk pazarlama
trendlerini; “web 2.0, “yesil pazarlama”, “kadin-
lara pazarlama”, “genclere pazarlama” gibi konu-
lan bir kenara birakalim ve kendimizi yollara vu-
ralim. Bakalim turizm ve yolculuk endustrileri, bu
glinlerde neleri konusuyor. Simdi koltugunuzu dik
konuma getiriniz ve kemerinizi baglayiniz. Pazar-
lama diinyasinda egzotik bir yolculuk baslyor...

Gun gectikee, turizm endustrisindeki otelcilik an-
layisi degisiyor. Glnimiiz tlketicisinin ihtiyaclari,
bir 6nceki jenerasyona gore oldukca bulyuk farkli-
lik ve cesitlilik gosterdiginden, isi tecribe satmak
olan otelciler, musterisine daha butik, daha kisiye
ozel hizmetler sunmak icin yapilarini kicdltip
farklilasmaya calisiyorlar. Muhtemelen butik otel-
ler konusunda cok sey duydunuz. Bizim (izerinde
durmak istedigimiz konu kucullp, farkli konsept-
ler yaratip fiyatlar artan oteller degil. Sadece ki-
cllen oteller!

Fransiz Albimo sirketi otel hizmeti vermek isteyen
musterileri 12 metrekarelik katlanabilir otel odala-
rl sunuyor. Her oda parke zemine, ahsap mobil-
yalara, tuvalete ve dusa sahip. Elbise dolaplari,
elektrik ve su tesisati ve klima bulunan odalari ge-
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nellikle acik hava festivalleri, spor aktiviteleri ve
seminerler dlizenleyenler kiraliyor. Albino, bir giin
icinde 25 adet oday! kurabiliyor. Bu hizmet disin-
da cathering, televizyon yayini ve glvenlik gibi
ekstra hizmetleri de saglayabiliyor.

Ispanyol “Hotel Movil” ise, tasinabilir otel konsep-
tini musterilerine sunuyor. Bir TIR'In arkasinda
bulunan 11 oda, istenilen yere goturdlebiliyor.
Hotel Movil, kurulduktan sonra yaklasik 40 kisi-
nin barinmasina olanak sagliyor. Oteli hafta sonu
tamamen kapatmak icin 7 bin Avro, tamamiyla
satin almak icin 400 bin Avro vermeniz gerekiyor.

Otelinize yerlestiniz. Aksam katilmaniz gereken
onemli bir is toplantisi veya davet var. Ancak bir
de bakiyorsunuz ki, aksam giymeyi planladiginiz
elbisenin oldugu valiz yerinde yok. Telaslanma-
yin. Oteliniz ve is ortaklari, bu sorunu halledecek.

Eger bir Soho House Club otelinde kaliyorsaniz,
Net a Porter (www.netaporter.com) sizin icin si-
parisinizi gununde teslim eden bir hizmet sunu-
yor. Ayakkabidan tasarimci cantasina kadar bu-
tlin siparislerinizi gliniinde, odaniza teslim ediyor.

Oteller ilginizi cekmiyor mu? Alternatif bir tatil ara-
yisi icindesiniz. Yilin 350 gunu, calismakta oldu-
gunuz isinizle, diinyaya hem ekolojik hem de sos-
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yal olarak zarar verdiginizi mi dislnlyorsunuz? O
zaman kalan 15 gunt, dinya icin yararli bir sey-
ler yaparak gecirebilirsiniz.

Ritz-Carlton, gectigimiz glinlerde Give Back Geta-
ways adli bir program baslatti. Program icinde
Ritz misafirleri, bulunduklar bolgedeki lokal yasa-
mi destekleyecek etkinlikler icinde yer alabiliyor-
lar. Omegin Ritz-Carlton Cancun’da kaliyorsaniz,
Cancun bolgesindeki deniz kaplumbagalarinin
yumurtlama déneminde onlar icin uygun yumurt-
lama kosullarinin saglanmasi icin “calisan proje”
icinde yer alabiliyorsunuz.

Eger tatilinizi bir o agactan bir o agaca, bir bu dal-
dan bir bu dala, Tarzan misali gecirmek istiyorsa-
niz ingiliz Go Ape, sizin icin muhtesem oyun
parklari sunuyor. Yiksek agaclarin bulundugu or-
manlara kurulmus parklar icinde, halat kopriler,
agac evler, halat merdivenler gibi kendinizi India-
na Jones'un setinde hissetmenizi saglayacak bir-
cok atraksiyon bulunuyor.

“Birakin tim bunlari, tatile gitmek icin ucaga ye-
tismem lazim, ancak havaalani yolunda trafikte
sikisip kaldim” diyorsaniz, Hollanda'li BizzTrip,
imdadiniza yetisecek.

Hollandali seyahat acentesi BizzTrip, yolcularina,
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havaalani yolunda trafikte sikismalari durumda
onlar yoldan alip havaalanina yetistiren bir moto-
siklet servisi sunuyor. Bu moto taksiler, iki sird-
clyle birlikte geliyor. Biri sizi havaalanina yetisti-
rirken, digeri de aracinizi, geziniz sonunda alabil-
meniz icin havaalaninin parkina birakiyor.

Tabii ki havaalanindan ayrilip otelinize yerlestik-
ten sonra, kiclk bir sehir turu atmak isteyebiliri-
siniz. Ama ezberci rehberlerden sikildiysaniz ve
sehri biraz daha teknolojik yoldan kendiniz kesfet-
mek istiyorsaniz GoCar Rentals, size harika bir
olanak sunuyor.

San Francisco'lu GoCar Rentals, sehri ziyaret
eden turistlere, iki kisinin yolculuk yapabildigi,
GPS sistemine sahip ¢ tekerlekli mopetler sunu-
yor. Yolcular araci istedikleri yere goturrken,
aractaki GPS sistemi hem yonlerini bulmalarina,
hem de sehri kesfetmelerine olanak sagliyor. Ki-
sacasl arac, yanindan gectiginiz binanin tarihini
anlattiktan sonra, kosedeki iyi bir restorandi da si-
ze Onerebiliyor.

Sehir icinde dolasirken size yardimci olan elektro-
nik rehber fikri hosunuza mi gitti? O zaman Ame-
rikall Simpatigo da ilginizi cekecektir.

Simpatigo, Google Maps benzeri teknoloji kulla-

nan bir gezi rehberi sitesi. Bulundugunuz sehirde,
ylriimeyi planladiginiz rotayi harita tzerinde ciz-
dikten sonra, Simpatigo, size yol zerinde gérme-
niz gereken yerleri harita Uzerinde isaretleyip, bu
yerler hakkinda bilgiler veriyor. Isin en glizel yani
ise, sitenin icerigine katkida bulunabiliyor olma-
niz. Bu sayede, sadece site tarafindan gosterilen
yerleri degil, diger kullanicilar tarafindan gosteri-
len yerleri de kesfedebiliyorsunuz.

Sehri kesfetme fikri her zaman kulaga hos geliyor.
Peki bunu, spor yaparak gerceklestirmeye ne der-
siniz? Eger yolunuz Roma'ya diserse, Sight Jog-
ging; size bodyle bir hizmet sunuyor.

14 farkli rotadan yaptiginiz seciminizde, profesyo-
nel bir jogging coach’'u, ayni zamanda size reh-
berlik ederek sehri gezdiriyor. Rehber parkuru ve
parkuru gecis hizinizi sizin yasiniza, kondisyonu-
nuza ve gormek istediklerinize gére ayarliyor. Ay-
rica, illa kosmak zorunda da degilsiniz. Ayni turu
bisikletle de yapmaniz mimkun.

Otele geri ddnelim. Isin biraz da sevimli tarafina
bakalim.

Hendz dort yasindaki mini mini cocugunuzun is
deneyimi kazanmasini, CV'sindeki is tecrlibesi
hanesinin dort yasindan itibaren baslamasini mi
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istiyorsunuz? O zaman Japon Rihga Royal Hotel
Tokyo, tam size gore bir staj programi uyguluyor.

Rihga Royal Hotel'deki stajyerler, diger otellerdeki
stajyerlerden biraz farkli. Clnki bu stajyerlerin
yaslan 3 ile 12 arasinda degisiyor. Sectikleri otel
gorevinde, belirlenen isleri yapan minikler, giiniin
sonunda basarilarinin karsiligl olarak dondurma
ya da kitap kazaniyorlar.

Yazinin sonuna geldik. Hava da cok glizel. Eger
bu satirlar okurken disaridaysaniz ne ala. Biz de
simdi, bilgisayarimizi kapatip, bir kahve icmek
icin sahile inecegiz. Eger siz de kapal bir yerdey-
seniz, derginizi de yaniniza alip disari ¢cikin, gtine-
sin tadini cikarin.

Bu arada tabii ki bol bol su icmeyi, sapka takma-
yI ve giines kremi kullanmayi da unutmayin!
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